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Cultuur toegankelijk maken voor iedereen

Inclusief toerisme: cultuur en erfgoed
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Wie zijn wij?

Wij zijn een bureau 
voor inclusief 
ontwerp dat zich 
inzet om kunst en 
cultuur voor 
iedereen 
toegankelijker te 
maken.
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Onze inclusieve aanpak

Inclusief ontwerp gaat niet over specifieke beperkingen,
maar over de vele situaties waarmee mensen te maken kunnen krijgen.
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Wat creëren we?

1
TACTILE & SENSORY

OBJECTEN

2
INCLUSIEVE

WEGWIJZERIN
G

3
ERVARINGEN

& INTERACTIEVE 
ELEMENTEN

4
OMGEVINGEN

& TENTOONSTELLING
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Onze workshop
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Allereerst creëren we BEWUSTWORDING

Workshops met gebruikers en musea:
Wat als je niet al je zintuigen zou kunnen gebruiken?
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Samenwerking met eindgebruikers

Door prototypes te maken en te testen met 
gebruikers kunnen we onze methoden en ons 
ontwerpproces verbeteren.
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Multisensorische aanpak

Zie Zien
Horen Ruiken

ZINTUIGEN LEREN,
ONTHOUDEN

N
+ EMOTIES
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Voorbeelden van
ervaringen met inclusief toerisme
Belgische en internationale voorbeelden



Museum Gruuthuse, 
Brugge
● tactiele buitenkaart
● inclusief educatief parcours binnen

de tentoonstelling, die de
betrokkenheid bij de collecties en 
het erfgoed van het museum

● verschillende vormen: 3D-objecten, 
materiaalmonsters, geurstation, 
reproductie van een beeldhouwwerk in 
het originele materiaal

● benadrukt het belangrijkste 
culturele erfgoed van Brugge en 
slaat een brug ernaar toe



Tactiele oriëntatiekaart voor buiten



Gedetailleerd schaalmodel van de Brugse kathedraal,
Tactiele stations



Centrale tafel met verschillende interactieve elementen: digitale schermen, tactiele objecten



Geurstations Tactiele historische kaarten Tactiele portretten



Reproductie van een standbeeld in echte steen Voorwerpen om aan te raken



Stadhuis van Mons, 
België

● Meeslepend 3D-audioparcours met 
binaurale geluidsweergave door een 
levend democratisch erfgoed

● Tactiele stations en interactieve 
interpretatie-elementen langs 
de route

● Speelse en toegankelijke 
leerervaringen voor een divers 
publiek

● Interpretatie van democratisch erfgoed
● Ingebed in een levende openbare ruimte



Meeslepende audio-ervaring
ervaring
Ruimtelijke verhalen



Digitale schermen Interactief ontdekkingsstation



Ontspan en kijk Zitten & spelen Zitten & lezen



Tactiel model buiten
op de binnenplaats



Olympische Spelen 
van Parijs 2024
● Bewegwijzering voor het atleten dorp van 

Parijs 2024
● Consortium van toonaangevende Franse 

experts op het gebied van 
toegankelijkheid (Okeenea, Atipy, 
Mengrov, Polygraphik, Empreinte 
Signalétique, Tactile Studio)

● Multizintuiglijke, inclusieve bewegwijzering
● Zelfstandige oriëntatie voor alle gebruikers
● Een erfenis voor inclusieve steden 

van de toekomst



Uitzicht op het atleten dorp Tactiele en auditieve bewegwijzering

Bron: Omnisens



Tactiele kaarten, inclusief tactiele bestrating

Bron: Omnisens



5 principes

1 Bestrating met reliëf
2 Akoestisch signaal bij 
zebrapaden
3 Inclusieve verticale bewegwijzering
4 Tactiele oriëntatiekaarten met 
de locatie van erfgoedlocaties
5 Toegankelijke navigatie-app



Een blijvende 
erfenis na de 
Olympische 
Spelen

De installaties zijn aangepast om een 
blijvende erfenis voor het atleten dorp en 
de toekomstige gebruikers ervan te 
waarborgen.





Liboriuskapel, Abdij van 
Echternach
● Grensgebied tussen Duitsland en

Luxemburg
● Panoramische tactiele stations met 

een 3D-model van de kapel, een 
topografisch model en een stukje 
lokale steen om aan te raken

● QR-code voor meer informatie 
via audio

● “Reisen für Alle” (Reizen voor iedereen)
Gecertificeerde bestemming



Toegankelijke route, parkeerplaats en informatiepunt



Het landschap lezen met 
tactiele elementen
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Zinvol

Hoe maken we toerisme inclusiever?

Oplossingen ontwikkelen voor iedereen die:

Aangena
am

Deelbaar
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Bedankt voor uw aandacht!

Laten we nu ruimte maken voor 

vragen. Neem contact met ons op:
alexandra@groupetactile.com

Volg ons:

@tactilestudioparis

mailto:alexandra@groupetactile.com

