RUBENS EXPERIENCE:

een hoogtechnologische en inhoudelijk rijke beleving
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1. AANLEIDING EN CONTEXT

ONTHAALPAVILJOEN (WAPPER):

- Gebrek aan elementaire
bezoekersfaciliteiten

— Geen ruimte voor beleving

NIEUWE TOEGANG (HOPLAND 13)
- State-of-the-art publieksfaciliteiten !

— Vertrekpunt voor reis door Rubens’
leefwereld




1. AANLEIDING EN CONTEXT

ARCHITECTUUR RUBENS EXPERIENCE BIBLIOTHEEK



2. RUBENS EXPERIENCE:
GEVEN EN NEMEN




2.1 WAT WIJ BIEDEN D.M.V. TECHNOLOGIE

— Introductie in het leven en werk van Rubens

— Uniek en inhoudelijk rijk:
*  wetenschappelijk onderbouwd verhaal en tegelijk aantrekkelijk, speels en creatief
*  mix van hedendaagse ontsluitingsmiddelen en echte kunstobjecten
* sociaal gebeuren
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2.1 WAT Wl BIEDEN D.M.V. TECHNOLOGIE

|

EERSTE GEDAANTE:
audiovisuele show

Plattegrond van Rubens Experience



2.1 WAT WIJ BIEDEN D.M.V. TECHNOLOGIE

1) Maria Tenhemelopneming

I

2) Het verhaal en de inspiratie

- 4) Herken de RUbens
|

3) Een praktijk van
vele handen

5) Strike a pose

\., ‘

TWEEDE GEDAANTE:
interactieve opstellingen

6) Meer Rubens
in Antwerpen

Plattegrond van Rubens Experience



2.1 WAT WIJ BIEDEN D.M.V. TECHNOLOGIE

KUNSTKABINETTEN: [
kunstbeleving

Plattegrond van Rubens Experience



2.2 WAT WIJ KRUGEN D.M.V. TECHNOLOGIE

— Monitoren van kwaliteit en tevredenheid van de bezoeker:
reviews via MuseumPASS, Tripadvisor, Google Maps

— Monitoren van bezoekersaantallen:
met het ticketing-softwaresysteem

— Feedback over informatieconsumptie van de bezoeker:
*  Kunstenaarswoning: audioguide

* Rubens Experience: softwaremodules
geimplementeerd die gebruiksgegevens
verzamelen

(B kaatje ceuterickx
&2 Local Guide - 116 reviews - 660 foto's

2 maanden geleden

Mooie tentoonstelling, prachtige tuin, juist jammer dat
her huis zelf niet te bezichtigen was , restauratie en dit
nog 5jaar




2.2 WAT WU KRUGEN D.M

Via dashboard inzage in:
— Populariteit van de digitale
applicaties
* aantal keer in gebruik
* duur van gebruik

- Taalkeuze

= Andere: aantal scrolls, zooms, alle stappen
voltooid of niet

Op basis daarvan evalueren en kwaliteit versterken

Aandachtspunten:
— Data niet los van de ruimte zien

— Kennis voor analyse en interpretatie van de data

V. TECHNOLOGIE

CcC

Hemelopneming  Verhaal

Opdrachtgever

Strike a Pose

Al Herken Rubens Kunstkamer

Photo Opportunity
Date *
Previous 12 Months O

All Applications

Popularity
Sessions per app

Session duration per app

App

B Export tab as PDF

Average Duration

Herken Rubens 1290.185s
Kunstkamer 259.70s
® Opdrachtgever
Strike a Pose Maria Hemelopneming 165.75s
Verhaal
Hemelopneming Opdrachtgever 8471s
Photo Opportunity o
Kunstkamer 18.2% Photo Opportunity 110.31s
® Herken Rubens
Strike a Pose 93.85s
Verhaal 163.14s
Languages
Nederlands
English 76088
Deutsch
Frangais




2.2 WAT WIJ KRUGEN D.M.V. TECHNOLOGIE

Voorbeeld:
Tenhemelopneming van Maria

Hotspots
@ De keerzijde
® Groepswerk Beweeg Ove"l'
Verbindingsfiguur het schilderij.
@ Niet zomaar blauw zoom in Of tik

® De onschuld zelf
@ Intense kleuren . op de stippen.

Uitnodiging om mee te kijk...
® Een liefdevol portret?
Geliefd bij klanten en schil...

Geliefd bij klanten
en schilders

Maria of Onze-Lieve-Vrouw speelt de heofdrol. Dot is niet

Ve

moederfiguur van Marig inzet om me
van hun geloof. Als meesterlijke dramaturg
ingeschakeld om Maria in beeld te brengen




2.2 WAT WIJ KRUGEN D.M.V. TECHNOLOGIE

Languages App

Voorbeeld:
Bestel een Rubens 90.6%

Commissioned a
painting

English

Nederlands 11540
Deutsch

Frangais

Bestel een Rubens!




GA VERDER >

rt verschillende formules

Een vraag met
impact op de
rekening. Hoeveel
verwacht je dat ik
zelf doe?

€cc €<
een eigenhandig werk een somenwaerking
met één of meerdere

topkunstenaars

Welke dieren w

Wat typeert je? Voor jou maak ik
& ie een jachtscéne.

Ik hou van Geef mij maar een Familie is alles Dieren uit Antwerpen
avontuur goed verhaal. en omgeving

»

i

Even.geduld.
Jouw kunstwerk is
in de maak.

Jouw bestelling

is klaar! .

AFSLUITEN X

Wolf and Fox

ca. 1615-1616

Opgelet!

Dit scherm gaat dadelijk in slaapstand.

Neem plaats op de tribune
voor de film van Rubens’ leven.

over verre reizen




RUBENSHUIS

\Norndering
Contact
CREATE cu

Marieke D'Hooghe

Projectleider Masterplan Rubenshuis

marieke.dhooghe@antwerpen.be
www.rubenshuis.be

+32 476 8611 91| +32 3 20115 77
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